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“TODA MI VIDA SONE CON TENER
UNA FABRICA Y HOY PAGANO S.A.
ES MAS DE LO QUE ESPERABA”

Ricardo Pagano

Los origenes

aci el 2 de abril de 1946 en Carlos Casares, y fui el menor de los cinco
hijos de Calégeno Pagano y Elena Trezeguet. Mi padre era inmigrante
italiano y mi madre provenia de una familia de origen francés.

Me crié en el campo, en la casa de un pequeno productor rural. Eramos
humildes, pero nunca sufrimos necesidades. De muy chico, empecé a colaborar
con la economia hogarefia. Ordefaba, fabricaba manteca, crema y queso, criaba
pollos y cerdos. Ese fue un aprendizaje enorme sobre la importancia del trabajo.

Pero mis padres anhelaban un futuro mejor para mi y me incentivaron a
estudiar. Todos los dias recorria a caballo siete kilémetros para ir a la escuela.
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Legado: Junto a mis hijos Rafael y Sebastian en la primera presentacién de los
carreteles San Miguel en una exposicién: la Exposicién Rural de Carlos Casares
del ano 1980. Hoy son ellos son los que llevan adelante la empresa.
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El frente del galp6n donde comencé a producir mi marca: San Miguel.

Como no tenfamos energia eléctrica, estudiaba a la luz de una ldmpara de
kerosén.

Lainfancia me ensend sobre supervivencia. Aprendiaesforzarme y aalegrarme
con las pequenas cosas. Tener alpargatas nuevas era todo un acontecimiento.

A mis doce afios nos mudamos a otra quinta, mds cerca de Carlos Casares, y
pude empezar el nivel secundario en la Escuela Técnica, que tenia una formacién
de oficios de excelencia con orientacién industrial y que me dio una base de
conocimientos que fue ttil a lo largo de toda mi vida.

Cuando yo tenia quince afos fallecié mi papd, y como mis hermanas ya
estaban casadas, quedé solo con mi madre en la casa familiar. Asi que la ayudaba
en el reparto de verduras a domicilio y almacenes.

Unos afios después, enfrentamos la experiencia de tener que vender el campo
y mudarnos al pueblo. En algiin punto fue traumdtico porque se trataba de
abandonar el lugar de toda la nifez y parte de la adolescencia, pero también fue
un gran paso para convertirme en quien soy hoy.

Los comienzos en la industria

A los dieciséis afios, entré a trabajar como tornero en el taller de una agencia
de autos de la IKA, donde reparaba mdquinas agricolas con tornos muy antiguos.
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Vista nocturna aérea de la planta de Pagano S.A. en el Parque
Industrial de Carlos Casares, inaugurada en 2012.

Desde los dieciocho a los veintiin afios trabajé en la torneria de Norberto
Trezeguet. Ademads de reparar maquinaria agricola, alli también fabricidbamos
g q g
productos en serie. Fue mi primer contacto con la industria.

En esta etapa, fue muy importante José Otero, una gran persona que me
ayudé muchisimo en los comienzos. Era un contratista exitoso, que se destacaba
por su inteligencia y espiritu innovador. Don José fue quien, casi sin conocerme,
me prest6 el dinero para el torno y me cedié gentilmente un espacio en su
galpén.

Cuando comencé a trabajar para la estancia “La Media Luna” €| ya hacia
tiempo que prestaba servicios ahi. Asi que empezamos a desarrollar proyectos
juntos.

Los duefios de esa estancia eran franceses, y siempre estaban a la vanguardia
con los tltimos adelantos técnicos de Europa aplicados al campo. Les fabricamos
mdquinas y herramientas muy modernas para la época. Entre ellas, hicimos una
sembradora que fue precursora de la siembra directa, algo que llegaria treinta y
cinco afios més tarde a nuestro pais.

Para “La Media Luna” también fabriqué un carretel en chapa con un alambre
electrificado que en Europa ya se usaba para ganaderia de pastoreo rotativo. Y
ahi fue cuando se me ocurrié que eso podia venderse masivamente. Fabriqué
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Frente de la planta de Pagano S.A.

el primer carretel nacional cuando el pastoreo rotativo era pricticamente
desconocido en Argentina.

Corria fines de la década del 70 cuando compré un auto y sali a recorrer las
rutas argentinas para vender el producto. De lunes a jueves trabajaba en el taller.
Los viernes y sdbados salia a vender a veterinarias y cooperativas.

Vender algo tan novedoso implicaba también hacer docencia y convencer
sobre sus ventajas. Era una ardua tarea. Algunos anos después, pude contratar a
mi primer viajante.

Era engorroso armar una empresa en una época en que no habia teléfono en
Carlos Casares. Teniamos que recibir los pedidos por carta o telegrama.

Con el tiempo, fui imponiendo el producto. Hoy no hay campo sin
pastoreo rotativo. Los carreteles “San Miguel” fueron una parte importante de
esta tendencia. Aquella contribucién fue una de las alegrias mds grandes de mi
carrera como industrial.
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Interior de la nueva planta de Pagano S.A. en la actualidad.

Haciendo industria en Argentina

De a poco, fui contratando a mis primeros empleados y pude comprar
un galponcito al lado de mi casa. Mientras invertia y avanzaba en cuestiones
elementales, tenfa que ir adaptdndome a las circunstancias de la economia
argentina.

En los ‘90, con la apertura de las importaciones, empezaron a entrar al pais
carreteles e hilos de pldstico que amenazaban con volver obsoleto a mi producto.

Saqué un crédito bancario y compré las primeras mdquinas, con las que
inicié una transformacién tecnoldgica en la fébrica.

Tras algunos anos de aprendizaje, comenzamos a competir de igual a igual
con los productos importados. También empecé a viajar a exposiciones para
colocar mis productos en el exterior. Asi logré vender en Brasil, Uruguay,
Paraguay y Bolivia.

La década del 90 fue dificil, pero crecimos. Nos sirvi6 para incursionar en
el rubro del pléstico.

En 2001, éramos unas veinte personas en la empresa y no teniamos forma
de sostener el plantel. En una reunién con los empleados, acordamos recortar las
horas de trabajo. Era la Gnica opcién para no tener que despedir gente.

Estas experiencias me ensefiaron que hay que aprovechar las crisis para
aprender y crecer. Si uno sale fortalecido, saca una ventaja importante sobre la
competencia.



ADIMRA - Camara

Pagano S.A. hoy

Tras la devaluacién, comenzé la recuperacién de la empresa.

En 2001 lanzamos una nueva linea de productos, el Sistema de Identificacién
Animal Caranext, un completo catdlogo de caravanas para identificar ganado.
Algunos anos después, el gobierno legislé sobre la obligatoriedad de la
identificacién para el ganado vacuno y nuestro mercado crecié ampliamente.
Ese acierto nos convirtié en la marca lider nacional.

En 2010, lanzamos otra linea de productos denominada Perimetro, con la
que disenamos y fabricamos accesorios para la colocacién de cercas perimetrales
de seguridad en viviendas e inmuebles en general. Nuestros clientes son
instaladores de alarmas y de sistemas de seguridad. Nos avalan cuarenta y ocho
afos de experiencia en la fabricacién de cercas eléctricas que ahora aplicamos a
esta linea particular.

Los accesorios para cercas eléctricas San Miguel son la linea mds completa
del mercado. En un afo, producimos una cantidad de alambre suficiente para
dar dos vueltas completas a la Tierra.

Hace unos anos, las exportaciones se redujeron por el atraso cambiario.
También nos vimos afectados por ciertas politicas que perjudicaron al campo.
Es que a nosotros nos va bien cuando al productor rural le va bien.

Atn en un contexto desfavorable, apostamos por construir una fébrica nueva.
Con un crédito, compramos mdquinas e inyectoras de tltima generacién.

En 2012, inauguramos la planta de 3000 m? cubiertos en el Parque Industrial
de Carlos Casares. Con un plantel de unos sesenta empleados, atendemos a mds
de mil clientes en Argentina, sumados a los clientes del exterior.

Dediqué mi vida a la industria. Pero también brindé mucho tiempo a la
colaboracién en entidades de representacién empresarial. La unién es clave para
el crecimiento del sector productivo y de nuestras empresas.

Fui tres veces Presidente del Centro Industrial de Carlos Casares, y ain
formo parte de la Comisién Directiva. A raiz de eso entablé relacién con
Unién Industrial de la Provincia de Buenos Aires (UIPBA) y otros organismos
provinciales y nacionales que nos permitieron articular politicas para la industria
de mi ciudad.
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Junto a Mirta Quattrini, mi esposa y companera de la vida, recorriendo
la fabrica que representa un suefio concretado.

El legado

Con mi esposa, Mirta Quattrini, cumplimos cincuenta afos de casados.
Tenemos dos hijos: Rafael, de cuarenta y seis afos, y Sebastidn, de cuarenta y
cinco.

Ellos son quienes ahora estdn al frente de la firma. Yo ocupo el rol de
Presidente y de asesor, pero no tengo funciones operativas.

Mi hijo Rafael, disefiador industrial, tiene a su cargo el Departamento de
Diseno en Pagano S.A., relacionado directamente con la produccién. Sebastidn,
abogado, se ocupa de la parte financiera de la empresa y del drea de recursos
humanos.

Para las empresas familiares, concretar el traspaso generacional es todo un
desafio. La mayoria no lo logra. Nosotros si. Es un orgullo que la firma que
construi durante mds de cuarenta anos hoy esté en manos de mis hijos.

Ahora trato de disfrutar de mi tiempo libre. Me dedico a viajar y a deportes
como el ski, la natacién y el yoga. Sigo involucrado en instituciones de mi ciudad,
el Centro Industrial y el Club de Leones de las que soy socio hace muchos afos.
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Mis hijos Rafael y Sebastian
Pagano junto a sus hijos
Angelina y Renato, y

Julia, Charo y Camilo
respectivamente.

También comparto tiempo con mis nietos Renato, de catorce afos y
Angelina, de diez, hijos de Rafael. Y Camilo, de quince; Charo, de doce y Julia,
de ocho, hijos de Sebastidn.

Mi padre me ensefié lo importante de la vida: lo que estd bien y lo que
estd mal, el valor de la palabra. Era un hombre de gestos claros que me dejé
ensefanzas valiosas. Trabajaba de sol a sol en el campo para darnos de comer.
Yo, en cambio, puedo disfrutar de otras cosas y hasta darme ciertos gustos que
cuando empecé con la industria eran inimaginables para mi.

Cuando hago un repaso de mi vida, de las experiencias buenas y malas, las
anécdotas y las historias, veo que en todo momento mi suefio estuvo intacto.
Era el suefo de tener una fibrica.

Nunca imaginé que llegaria a concretarlo. Me emociona saber que lo logré.



